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Accoglienza inclusiva:
volontariato a confronto con omosessualita e transessualismo.

Corso di formazione per volontari, su tematiche relative ad omosessualita e transessualismo, con
riferimento all’accoglienza di utenti di associazioni di volontariato.

Il progetto presente tre finalita principali:

La prima, parte dalla necessita di fornire informazioni corrette su omosessualita e transessualismo,
agli operatori del settore volontariato che, lavorando a contatto col pubblico si trovano
inevitabilmente a contatto con questo tipo di utenza, la maggior parte delle volte senza saperlo. E’
quindi importante conoscere questi argomenti e capire da cosa puo derivare il pregiudizio, causa di
molti problemi quotidiani.

Una volta noto il fenomeno ¢ importante imparare a porsi con gli utenti in modo tale da non dare
per scontato il loro orientamento sessuale. E’ infatti importate per persone omosessuali, troppo
spesso abituate ad avere a che fare con i pregiudizi altrui, trovare un interlocutore che mostri
disponibilita. E’ intenzione di questo corso insegnare alcuni brevi metodi di dialogo che aiuteranno
eventuali persone omosessuali a fidarsi dell’operatore. L operatore sara poi in grado di individuare
le problematiche dell’utente ed eventualmente potra consigliarlo di rivolgersi a strutture piu
adeguate.

La terza finalita del corso ¢ quella di preparare gli operatori a parlare correttamente di
omosessualita e transessualismo all’interno della propria associazione e con gli utenti. E’ infatti
molto importante, al fine di combattere I’omofobia e le sue conseguenze sugli individui, la corretta
conoscenza della materia, il piu possibile libera dai pregiudizi che la circondano.

Struttura del corso:

Il corso si svolgera nell’arco di 6 incontri a partire da sabato 12 gennaio 2008.
Le lezioni saranno tenute presso la Sala Conferenze della Stazione Leopolda di Pisa.

Gli incontri presenteranno una parte didattica con la presenza di un docente; una parte di
testimonianza, in cui ¢ previsto 1’intervento di volontari di associazioni LGBT, al fine di portare
brevi esperienze chiarificatrici dei vari aspetti trattati;

Una parte in cui saranno svolti lavori di gruppo.
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Calendario del corso:

Sabato 12 gennaio 2008

Saluti:

ore 9.00 - 9.30

Interverranno Marco Michelucci Arcigay Pride!, Sonia Bernardini Ass Alle Pari Opportunita del
Comune di Pisa, Carlo Macaluso Ass. alle Politiche Sociali del Comune di Pisa, Paola Giglioli
L’Abate Presidente del CeSVoT Delegazione di Pisa.

Colazione a buffet
ore 9.30—-10.00

Sabato 12 gennaio 2008

“Rappresentazione culturale ed elementi base su orientamento sessuale ed identita
di genere.”

Ore 10.00 - 13.00 (Margherita Graglia, psicologa e psicoterapeuta)

Ore 14.30 - 15.30 (Margherita Graglia, psicologa e psicoterapeuta)

“L’identita di genere: transessualismo e transgenderismo.”

Ore 15.30 - 16.30 (Fabianna Tozzi, presidentessa di Crisalide Azione Trans)

Sabato 19 gennaio 2008

“La riduzione del pregiudizio: modelli e buone pratiche.’
ore 9.00— 13.00 (Luca Pietrantoni, psicologo e ricercatore presso 1’ universita di Bologna)
ore 14.30 — 15.30 (Luca Pietrantoni, psicologo e ricercatore presso 1’ universita di Bologna)
“La vita nelle forze armate.”

ore 15.30 — 16.30 (Carmine di Matteo Militare della guardia di finanza)

)

Sabato 26 gennaio 2008
“Omofobia: influenza nella costruzione dell’identita personale e omofobia
interiorizzata.”

ore 9.00 - 13.00 (Margherita Graglia, psicologa e psicoterapeuta)
ore 14.30 — 16.30 (Margherita Graglia, psicologa e psicoterapeuta)
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Sabato 2 febbraio 2008:
“Transessualismo e transgenderismo: La situazione attuale in Italia e le prospettive
per il futuro.”
ore 9.00 — 11.00 (Fabianna Tozzi, presidentessa di Crisalide Azione Trans)
ore 11.00 — 13.00 (Jasmine Piattelli, volontaria del consultorio per la salute di Ireos)
“Come una crisalide diventa farfalla.”
Ore 14.30 — 15.30 (Testimonianza)

Sabato 9 febbraio 2008:

“Tecniche di accoglienza e sostegno: come interagire con ['utenza LGBT.”
ore 9.00 — 13.00 (Margherita Graglia, psicologa e psicoterapeuta)
“L’esperienza di AGeDO Toscana”

ore 14.30 — 15.30(Mila Banchi, presidentessa di AGeDO Toscana)
“Gestione delle problematiche giuridiche e orientamento.’
15.30 - 17.30 (Ezio Menzione, avvocato)

b

Sabato 16 febbraio 2008:
“Tecniche di comunicazione sociale: l'importanza del linguaggio nella riduzione del
pregiudizio”
ore 9.00 — 13.00 (Alessandro Galvani, pedagogista )
“Come parlare di transessualismo e transgenderismo.”
ore 14.30 — 15.30 (Fabianna Tozzi, presidentessa di Crisalide Azione Trans)

“transizioni”
Ore 15.30 — 16.30 (Testimonianza)
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